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**k*kxx*XJPDATE AS OF 6/30/2020: FOR ALL RESIDENTS MANAGED BY YES COMMUNITIES PRIOR TO 6/16/2020%****
To all our valued Residents.

YES Communities is focused on the health of our residents, employees and partners. As the Coronavirus (COVID-19) situation
continues to evolve, we continue to monitor this daily. Each one of us has a role in preparing ourselves and our families for
potential disruptions and upholding our responsibility to prevent further outbreaks. If we each do our part, we can help lessen

the risk for everyone.

YES is relying upon the recommendations from the World Health Organization (WHO) https://www.who.int/ and the Centers

for Disease Control and Prevention (CDC) https://www.cdc.gov/ As an organization, we are taking preventive measures to

keep our communities clean and maintain a healthy environment.

AS STAY AT HOME ORDERS ARE LIFTED CERTAIN AMENITIES ARE SCHEDULED TO RE-OPEN: As Shelter in Place restrictions lift
in your municipality or state — YES has initiated opening the following amenities starting July 6th under the following
guidelines:

e Swimming Pool by APPOINTMENT ONLY
o Pool Capacity will be up to 50% maximum capacity or lower in certain areas
o Limit of 4 guests per party
o Pool reservations will be made via SignUp Genius. Your Community will be posting the link in the YES APP,
Facebook and in community email notifications.

e Playgrounds / Picnic Areas / Basketball Courts / Soccer Fields

Amenity openings referenced above are subject to change. While using one of our amenities which will open soon — we ask
that you adhere to the following COVID-19 guidelines.

e Social Distancing — maintain at least a 6-foot distance

e Masks — We suggest masks when social distancing is not possible and while in common areas
e STAY HOME WHEN YOU DO NOT FEEL WELL!

e Wash hands frequently with soap and warm water for at least 20 seconds.

e  Gatherings should be limited to 10 people or less

COMMUNITY AMENITIES THAT CURRENTLY REMAIN CLOSED: Even though certain amenities will open July 6th, the following
amenities will remain closed until further notice.

e Clubhouse Rental
e Fitness Centers
e Business Centers

We remain committed to providing the YES service and support that our residents have come to expect from us. These
measures are temporary and aimed to prevent spread of the virus. We will continue to adapt as the situation changes and
additional guidance is issued. Thank you for your continued residency.
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*%x#5% ACTUALIZACION a partir del 30/06/2020: PARA TODOS LOS RESIDENTES ADMINISTRADOS POR PARTE DE YES
COMMUNITIES ANTES DE 06/16/2020%*****

A todos nuestros valiosos residentes.

YES Communities se centra en la salud de nuestros residentes, empleados y socios. A medida que la situacion del
Coronavirus (COVID-19) continua evolucionando, seguimos monitoreando esto diariamente. Cada uno de nosotros tiene
un papel en prepararnos a hosotros mismos y a nuestras familias para posibles interrupciones y mantener nuestra
responsabilidad de prevenir nuevos brotes. Si cada uno de nosotros hace nuestra parte, podemos ayudar a disminuir el
riesgo para todos.

YES se basa en las recomendaciones de la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) https://www.who.int/ y los Centros

para el Control y la Prevencién de Enfermedades (CDC) https://www.cdc.gov/ Como organizacion estamos tomando

medidas preventivas para mantener nuestras comunidades limpias y mantener un ambiente saludable.

COMO LAS ORDENES DE QUEDARSE EN CASE CASA SE VAN DISMINUYENDO CIERTAS AMENIDADES SE PROGRAMAN
PARA ABRIR: A medida que aumentan las restricciones de Refugio en Lugar en su municipio o estado, YES ha comenzado
a abrir las siguientes comodidades a partir del 6 de julio bajo las siguientes pautas:

® Piscina SOLO POR CITA

La capacidad de la piscina sera de hasta un 50% de capacidad maxima o menor en ciertas areas

Limite de 4 invitados por grupo.

Las reservas de piscina se realizaran a través de SignUp Genius. Su comunidad publicara el enlace en la
APLICACION de YES, Facebook y en las notificaciones por correo electrénico de la comunidad.

eCampos de juego / dreas de picnic / canchas de baloncesto / canchas de futbol

Las aperturas de servicios mencionadas anteriormente estan sujetas a cambios. Al usar uno de nuestros servicios que se
abrird pronto, le pedimos que cumpla con las siguientes pautas del COVID-19.

¢ Distancia social: mantenga al menos una distancia de 6 pies

e Mascaras: sugerimos mascaras cuando no es posible el distanciamiento social y en areas comunes
¢ iQUEDESE EN CASA CUANDO NO SE SIENTA BIEN!

¢ Lavese las manos con frecuencia con agua tibia y jabdn durante al menos 20 segundos.

¢ Las reuniones deben limitarse a 10 personas o menos.

SERVICIOS COMUNITARIOS QUE ACTUALMENTE PERMANECEN CERRADOS: Aunque ciertos servicios se abriran el 6 de
julio, los siguientes servicios permaneceran cerrados hasta nuevo aviso.

¢ Alquiler de casa club
e Gimnasios
¢ Centros de negocios
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Seguimos comprometidos a hacer el servicio y el apoyo que nuestros residentes que han llegado a esperar. Estas
medidas son temporales y tienen el objetivo de prevenir la propagacién del virus. Seguiremos adaptandonos a medida
gue la situacidn cambie y se emita orientacidn adicional. Gracias por su continua residencia.



